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【摘要】 目的：探索分层递进教学与形成性评价在口腔全科住院医师规范化培训中的实践效果。方法：选择

2021 年 9 月至 2022 年 9 月北京大学口腔医院综合科口腔全科住院医师规范化培训基地 15 名住院医师及 10 名

带教老师为研究对象，实施口腔各专业分层递进教学，并采用形成性评价体系对学员进行 2 次评价。结果：培 
训 1 年，各年级住培医师教学效果较好。超过 85% 的住培医师和带教老师对分层递进教学的评价为“非常合适”

或者“合适”。结论：本研究所建立的分层递进教学与形成性评价体系相结合的教学模式，在我院基地取得了

良好的教学效果。

【关键词】 口腔全科；住院医师规范化培训；分层递进教学；形成性评价；临床培训
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【Abstracts】 Objective: To explore the use of hierarchical progressive teaching method with formative 
assessment system to improve the effectiveness of standardized training for general dentistry residents. Methods: 
Fifteen residents and ten instructors from September 2021 to September 2022 who participated in the standardized 
training base of general dentistry in the General Department of Peking University Stomatology Hospital were selected 
for the study. A questionnaire was used to evaluate the effectiveness of the teaching model and the evaluation system. 
Results: All residents had good teaching results in 1 year training. More than 85% of the residents and teachers rated 
the hierarchical progressive teaching of each specialty as “very appropriate” or “appropriate”. Conclusions: The 
teaching model established in this study, which combines hierarchical progressive teaching and formative evaluation 
system, has achieved good teaching results in our standardized training for stomatological general residents base and 
provides a new idea for the teaching reform of standardized dental training.
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1 引言

我国的住院医师规范化培训（简称住培）起始

于 1993 年。2013 年 6 月，北京市卫生局印发了《北

京市住院医师规范化培训管理办法（试行）》，明

确指出“培训基地应当按照‘填平补齐’原则，针

对住院医师训练不足部分进行培训，确保达到培训

要求”。因此，口腔全科住院医师规范化培训的目
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的，一方面应使全体住培医师都能够达到基本的专

业水平和临床思维能力 [1]
，另一方面应让能力较强

的住培医师有机会得到进一步的培训 [2]
。如何能够

根据住培医师的个人能力开展个性化教学，是口腔

全科住培基地丞待解决的关键问题之一。

口腔全科医学是一门研究口腔常见病和多发病

的诊断、治疗和预防的学科 [3]
。口腔全科住院医师

规范化培训的内容包括牙体牙髓病学、牙周病学、

口腔修复学、口腔颌面外科学等多门口腔医学专业

学科融合的知识和技能 [4]
。

进入口腔全科住培基地的住院医师，可能会因

其学历、毕业学校以及个人因素等原因，在不同专

业临床能力上存在着明显的差异。正是由于这样的

专业特点，在口腔全科住院医师规范化培训中实施

“一刀切”的教学模式难以实现个性化教学的要求 [5]
。 

而分层递进教学模式 [6]
，通过对不同能力的住培医

师设立不同水平的教学目标，安排不同的教学内容，

在保证所有住培医师达到基本要求的同时，使能力

较强的住培医师得到更高程度的训练 [7]
。分层递进

教学模式，能够做到对住培医师因材施教 [8]
，充分

发挥了针对性强、进度和难度可控的教学优点，达

到分层培养、整体进步的目的 [9]
。

形成性评价是通过对学习全过程的持续观察、

记录、反思而做出的一种发展性评价。形成性评价

注重过程考核，通过对学习过程中不同时间点的动

态评价和及时反馈，使住培医师及时了解自身在某

专业内的胜任力不足之处，同时也为教师改进教学

方法、调整教学内容提供客观依据。由于形成性评

价能够给予住培医师不断的评价和指导，大大增加

了教与学的互动作用，明显刺激了住培医师学习的

积极性，增强了学习的目标性，同时教师在指导方

面重点突出有针对性，因而能够大大提高住培医师

的学习效果 [10]
。

本研究尝试对我院基地参加口腔全科住院医师

规范化培训的住院医师在临床培训中进行分层递进

教学，并采用形成性评价体系对其进行评价和反馈，

以期能够实现对住培医师的个性化培养，提升我基

地住培教学效果，同时增强住培医师的临床胜任力。

2 材料和方法

2.1 研究对象

选择 2021 年 9 月至 2022 年 9 月在北京大学口

腔医院综合科口腔全科住院医师规范化培训基地参

加培训的 15 名住院医师及 10 名带教老师为研究对

象，实施本研究所进行的分层递进教学模式，并采

用形成性评价体系进行评价和反馈。其中一年级住

培医师 7 名，二年级住培医师 4 名，三年级住培医

师 4 名。带教主要方向为牙体牙髓病专业的老师 2
名，口腔颌面外科专业的老师 3 名，口腔全科专业

的老师 5 名。

2.2 方法

2.2.1 临床前期

对新进入口腔全科住培基地参加培训的住培医

师进行为期 2 周的临床前期培训，培训中对住培医

师的牙体牙髓病、牙周病、口腔颌面外科、口腔修

复专业的基本操作进行评价。对评分不达到 3 分的

项目，继续仿头模训练，直到达到 3 分为止。如进

入临床实习中发现任何一项基本操作没有达到 3 分

标准，都重新进行仿头模训练直至达标。

2.2.2 分层进阶临床教学

在牙体牙髓病专业临床培训过程中，根管治疗

为分层进阶教学内容。根据牙体牙髓病专业临床操

作评分，手用不锈钢器械根管治疗达到 3 分，方可

开始机用镍钛器械根管治疗的培训和使用。

在牙周病专业临床培训过程中，洁治和刮治为

分层进阶教学内容。根据牙周专业临床操作评分，

龈上洁治治疗临床操作达到 3 分方能开始龈下刮治 
治疗。

在口腔颌面外科专业临床培训过程中，一般口

腔颌面外科和复杂口腔颌面外科为分层进阶教学内

容。根据外科专业临床操作评分，一般口腔颌面外

科技能达到 3 分后方能进行复杂口腔颌面外科。

在口腔修复专业临床培训过程中，固定修复和

活动修复为分层进阶教学内容。根据修复专业临床

操作评分，固定修复治疗水平达到 3 分后方能开展

活动修复治疗。

2.2.3 初诊病例筛查制度

为了实现临床带教老师对各个病例治疗难度的

掌控，每日门诊安排 2~3 名住培医师进行初诊病

例筛查。带教老师根据初诊病例治疗的难度进行分

类，并根据每名住培医师的临床分层等级安排患者

就诊。

2.2.4 形成性评价体系

对住培医师每 6 个月进行一次全面评价，共完
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成形成性评价 2 次。包括牙体牙髓病、牙周病、口腔

颌面外科、口腔修复专业以及全科思维和人文素养的

评价。并由每位住培医师指定的导师将评价结果及时

反馈给各位住培医师。导师应根据每位住培医师的学

习状态和评价结果进行分析并给予相应的指导。

2.2.5 教学效果问卷调查

在项目实施 12 个月后，通过对住培医师及带

教老师的问卷调查评估该教学模式及评价体系的实

施效果。住培医师问卷包含 8 个问题（表 1），带

教老师问卷包括 5 个问题（表 2）。

3 结果

项目实施起始，我院基地住培教学组通过住

培手册向住培医师告知分层递进教学模式，同时教

学组长向所有住培医师宣讲形成性评价及反馈的要

求。所有研究对象对本研究内容均已知情同意。

通过两次对各年级住培医师形成性评价的结果

比较（图 1~ 图 3）发现，1 年级和 3 年级的住培医

师在治疗操作方面均有明显的提高。但 2 年级的住

培医师在除修复治疗以外，其余各专业提高进度不

明显。在全科思维培训和人文素养培训方面，住培

表 1 北京大学口腔医院综合科口腔全科住培基地 15 名住培医师问卷调查结果 [ 例（%）]

问题 评价结果

你对根管治疗从手用锉到镍钛锉进阶考核制度

的评价是
非常合适 12（80.00%） 合适 1（6.70%） 不确定2（13.30%）

你对牙周治疗从洁治到刮治、从手用器械到超

声器械进阶考核制度的评价是
非常合适 11（73.30%） 合适 3（20.00%） 不确定 1（6.70%）

你对口腔颌面外科专业从一般拔牙到复杂拔牙

进阶考核制度的评价是
非常合适 13（86.66%） 合适 1（6.67%） 不确定 1（6.67%）

你对口腔修复专业从固定修复到活动修复进阶

考核制度的评价是
非常合适 12（80.00%） 合适 2（13.30%） 不确定 1（6.70%）

每 6 个月对住院医师进行一次临床诊疗技术评

估，你认为周期是否合适
过于频繁 1（6.70%） 稍频繁6（40.00%） 合适 8（53.30%）

对每次的临床诊疗评估，你是否希望了解自己

的详细评价结果及获得的评分
非常想了解 10（66.70%） 想了解5（33.30%) 不确定 0

你认为了解自己的评价、得分结果是否能有助

于提高自身的学习动力
非常有帮助 12（80.00%） 有帮助3（20.00%） 不确定 0

你认为了解自己的评价、得分结果是否能有助

于明确自身的学习方向
非常有帮助 12（80.00%） 有帮助3（20.00%） 不确定 0

表 2 北京大学口腔医院综合科口腔全科住培基地 10 名带教老师问卷调查结果 [ 例（%）]

问题 评价结果

您对初诊病例分诊筛查、分层递进教学的评价是 非常合适 6（60.00%） 合适 3（30.00%） 不确定1（10.00%)

如果每 6 个月对住院医师进行一次临床诊疗技术

评估，您认为周期是否合适
过于频繁 0（0） 稍频繁3（30.00%） 合适 7（70.00%）

对每次的临床诊疗评估，您是否希望和所指导学

生讨论他的详细评价结果及获得的评分
非常希望 7（70.00%） 希望 3（30.00%） 不确定 0

您是否认为学生了解自己的评价、得分结果将有

助于提高他的学习动力
非常有帮助 7（70.00%） 有帮助3（30.00%） 不确定 0

您是否认为学生了解自己的评价、得分结果将有

助于明确自身的学习方向
非常有帮助 6（60.00%） 有帮助4（40.00%） 不确定 0
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图 1 各口腔专业临床操作技能第一次评价与第二次评价比较（间隔 6 个月）

图 2 全科思维培训第一次评价与第二次评价比较（间隔 6 个月）
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1~3 年级两次评分之间均表现出明显的提高。

本研究共发放住培医师问卷 15 份，回收有效

问卷 15 份。共发放带教老师问卷 10 份，回收有效

问卷 10 份。有效问卷回收率为 100%。因对于所有

问题，没有住培医师及带教老师选择有否定趋势的

后两项答案，故表格中未列出后 2 个选项。具体结

果详见表 1 及表 2。

4 讨论

口腔全科专业是一门对医生的综合诊疗能力、实

践操作能力、医患沟通能力有着很高要求的学科 [11]
。 

以核心胜任力为导向培养口腔全科住培医师 [12,13]
，

在教学改革实践中不断创新探索 [14]
，是取得住院

医师规范化培训成功的重要手段。因口腔全科专业

临床胜任力部分涵盖了口腔医学的各个专业，住培

医师在学习掌握中必然出现参差不齐的表现。

分层递进教学已经在多个医学专业领域住院

医师规范化培训中有所应用，并取得了良好的效 
果 [15-17]

。在本基地口腔全科住院医师规范化培训过

程中，各个专业均采用了分层递进的教学模式，取

得了较好的教学效果。

以口腔颌面外科专业为例，经过前期培训，带

教老师对新进入基地的 1 年级住培医师的口腔外科

临床技能水平有了一个初步了解。同时，对已经在

我院基地培训 1~2 年的 2 年级和 3 年级住培医师的

操作能力也有了基本的掌握。每日初诊病人在经过

问诊、检查、拍片等基本操作完成初筛后，由带教

老师将初诊患者按照治疗所需操作的难易程度进行

分类。

拔牙经验不是很丰富并且操作熟练程度有欠缺

的住培医师，进行一般口腔颌面外科的治疗。已有

较强外科操作能力的住培医师完成复杂口腔颌面外

科等治疗。这种分层递进教学模式，对住培医师来

说，可以让各个层次的住培医师在自身相应层级得

到充分的培训和练习。口腔外科操作欠熟练的住培

医师，能够在带教老师的指导下，从一般口腔颌面

外科的基本操作开始，反复训练，熟能生巧，住培

医师能够打下坚实的基本功，为将来的进阶治疗做

好充分的准备。口腔外科基本操作已经掌握较好的

住培医师，能够针对复杂口腔颌面外科等操作，在

图 3 人文素养培训第一次评价与第二次评价比较（间隔 6 个月）
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带教老师的指导下，得到充分的晋级训练。

同时，分层递进教学模式，对患者来说，也更

体现出我院基地的人文关怀和爱伤观念。患者是所

有医生职业成长过程中的老师。我们应该更敬重、

爱护、关怀我们的患者老师。在分层递进教学模式

中，我院基地希望通过这种人文关怀的体现，让住

培医师能够在临床培训中，随时接受到爱伤观念、

人文素养的教育和提升。

从形成性评价的结果上来看，第一次评价与第

二次评价间隔 6 个月。1 年级和 3 年级的住培医师

在治疗操作方面均有明显的提高。但 2 年级的住培

医师在除修复治疗以外，表现为瓶颈期，虽然治疗

技术在稳步上升，但提高不明显。教学方面应该多

利用第一年的学习热情以及第三年的学习积累帮助

住培医师提高治疗操作技术水平。对于住培第二年，

可能此阶段各个专业的临床操作中没有更多的新内

容，同时住培医师自我感觉对治疗技术已经基本掌

握，造成住培医师在临床操作学习中有一定的懈怠

情绪，学习积极性可能就会有所降低。因此这段时

期的教学应该加强对住培医师的鼓励和推动，让住

培医师意识到自身不足。

在全科思维培训方面，住培 1~3 年级两次评分

之间均表现出明显的提高。但从各个指标的提高增

幅来看，1 年级的住培医师对诊断的提高速度较为

缓慢，提示教学中在住培第一年应加强对疾病诊断

的培训。1~3 年级住培医师对疾病预防的理念建立

尚不充分，提高的速度明显低于其他方面。在人文

素养培训方面，1~3 年级住培医师在两次评分中均

表现为明显的提升。这一结果说明，我院基地在临

床教学中尽可能融入人文教学元素，收到了较好的

教学效果。

形成性评价体系已经在国内外医学教学中得到

了广泛的应用 [10, 18, 19]
。我院基地在临床培训过程中所

应用的形成性评价体系也得到了住培医师和带教老

师的充分肯定。形成性评价体系通过不断循环的“评

价 -反馈”机制，大大促进了教与学的主观能动性 [18]
。 

定期的形成性评价结果能够全面、客观地反映出住

培医师的学习进展。形成性评价的结果能够让住培

医师对自身的学习进度和学习效果有清晰的认识，

并且能够激励住培医师积极主动地调整学习方法，

明确学习目标，通过不断反思取得进步 [20]
。同时，

形成性评价能够让带教老师及时了解住培医师在学

习过程中遇到的困难，有针对性的给予帮助和指导。

从评价周期上来看，超过 50% 的住培医师对

每 6 个月进行一次评价认为合适。从带教老师的角

度，70% 的带教老师认为评价周期合适。对住培医

师进行定期评价和反馈的重要性已经得到了很多国

内外医学教育工作者的认可 [10,21]
。但对于评价周期

却没有一致性的结论。医学临床教学专业的多样性、

不同治疗技术的复杂性、不同阶段学生的适应性等

诸多方面，都影响着定期评价的效果。口腔全科住

院医师规范化培训更是包含了如牙体牙髓病学、牙

周病学、口腔修复学、口腔颌面外科学等多门口腔

医学专业学科的培训。

从教学效果方面来看，我院基地口腔全科住培

医师在经历 6 个月的临床培训后，能够在多方面的

评分有所增长。每 6 个月一次的评价和反馈机制，

能够较为有效的激励住培医师的学习动力。但从对

住培医师激励及反馈的角度，在以后的培训教学中，

可以适当考虑增加评价节点，缩短评价周期，以促

进对住培医师在培训期间主观能动性的调动。

在教学过程中，分层递进教学与形成性评价协

同发挥作用，不但能够对住培医师操作技能、临床

胜任力等方面给予多角度、持续的、全面的评估 [21]
，

还能够帮助住培医师及时了解自身不足、明确学习

任务，指导带教老师不断调整住培医师的个性化教

学目标 [19,21]
。带教老师和住培医师通过客观、及时、

有针对性的反馈交流，使住培医师能够在相应层级

得到反复的指导和训练，不但激发住培医师的主观

能动性，还能够加速住培医师的成长。

该教学评价体系不但能够协调口腔全科多专业

的教学特点，还能够适应不同住培医师多层次的教

学要求。分层递进教学与形成性评价的联合应用，

为口腔全科住培医师临床教学提供了一套行之有效

的教学 - 评价 - 反馈模式。

5 结论

分层递进教学与形成性评价体系相结合的教学

模式，在我口腔全科住院医师规范化培训基地的住

培医师和带教老师中获得了高度的认可，并取得了

良好的教学效果，为口腔全科住院医师规范化培训

的教学改革提供了新的思路。

但在评价周期上，约有 1/3 左右的带教老师和

住培医师认为评价的频率稍频繁。因此，该教学模

式和评价体系在实际应用中还需要不断的摸索和尝

试。同时，由于本研究的样本量较小，今后还需要

开展大样本量的研究，以完善该教学方式的可行性

及有效性。
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